
NaviCare de Fallon Health®*: 
¡más beneficios por $0!

 
 

Folleto de beneficios
En vigor del 1 de enero al 31 de diciembre de 2027

Con NaviCare de Fallon Health, obtendrá grandes beneficios de atención 
médica, más que lo que obtiene con MassHealth Standard y Medicare.

Consulte el interior para saber qué incluye NaviCare para ayudarlo a 
cuidar su salud. Y recuerde, ¡cuando se una a NaviCare, pagará $0!

MEDIC
ARE



¿Qué es Fallon Health? 
Somos una organización de servicios de atención médica sin fines de lucro  
que funciona tanto como plan de seguro médico como proveedor de atención  
médica. Estamos ubicados en Worcester, MA. Nuestro equipo es local, conoce a esta 
comunidad y presta servicios en ella. 

Nuestra misión es “Mejorar la salud y promover la esperanza”, y la ponemos en práctica todos 
los días. Lo demostramos en la forma en que nuestros empleados se preocupan por nuestros 
miembros y en la forma en que les proporcionamos los productos y servicios que necesitan. Siga 
leyendo para conocer algunos de los beneficios que ofrecemos con NaviCare.

Tarjeta Save Now
Recibe $1,500 al año en la tarjeta Save Now para comprar artículos 
buenos para su salud.  

Cada trimestre, cargamos $375 en la tarjeta para que gaste en 
medicamentos para el resfriado o la alergia, analgésicos, pasta de 
dientes, jabón y más. Eso supone un total de $1,500 al año para 
usar en tiendas como CVS Pharmacy, Target y Walgreens. También 
puede realizar pedidos por teléfono o en línea. 

Si padece una enfermedad crónica que reúna los requisitos, 
también puede usar la tarjeta para comprar alimentos saludables†.

Transporte
• 	�Viajes ilimitados ida y vuelta para citas médicas y lugares

donde recibe atención médica
• 48 viajes de ida al año a la farmacia
• 	�Reembolso de kilometraje para amigos y familiares que le ofrezcan transporte, previa

aprobación
• 	�100 viajes de ida al año para hacer recados, visitar amigos y más, para miembros que

tengan una afección crónica que cumpla los requisitos†



Atención de la vista
$403 al año para gafas graduadas.

$400 para acondicionamiento físico
$400 al año para clases de acondicionamiento físico, un nuevo  
monitor de acondicionamiento físico, un nuevo equipo de 
acondicionamiento físico cardiovascular o una membresía de 
gimnasio o centro de acondicionamiento físico.

Reciba atención médica desde la comodidad de su hogar
Pagará $0 por las consultas de telemedicina con su proveedor de atención primaria, 
especialistas y otros profesionales de atención médica.

Además, con Teladoc®, tendrá acceso las 24 horas del día, los 7 días de la semana, 
a médicos por teléfono o video para 
tratar problemas de salud que no sean 
de emergencia, como la gripe, el dolor 
de garganta o las erupciones cutáneas.

Y, con Care Connect, tendrá 
asistencia telefónica las 24 horas 
del día, los 7 días de la semana, a 
enfermeros certificados que le harán 
recomendaciones sobre dónde debería 
recibir atención o lo pondrán en 
contacto con su médico.



Equipo de atención integral
Contará con un equipo integral de profesionales de atención médica dedicados a 
asegurarse de que reciba los servicios y la atención que necesita cuando los necesite.

El equipo de atención incluye a su proveedor de atención primaria, quien supervisa la 
dirección clínica de su atención. El equipo también incluye a un navegador, que será 
su principal punto de contacto y lo ayudará a obtener atención médica y servicios, 
y a programar citas médicas.

¿Es elegible?
Como miembro de NaviCare, no puede estar inscrito en otro plan de seguro médico que 
no sea Medicare.  

Además, debe reunir estos requisitos:
•	 Tener 65 años o más
•	 Tener MassHealth Standard y la Parte A y la Parte B de Medicare
•	� Vivir en el área de servicio de NaviCare, que incluye todas las ciudades y los pueblos 

de Massachusetts, excepto los condados de Nantucket y Dukes 



Es fácil ver quién 
le da más

Beneficios Con 
NaviCare

Con MassHealth 
y Medicare 
únicamente

$0 por servicios y estadía en el hospital  
$0 por análisis de laboratorio y radiografías  
$0 por consultas médicas y exámenes de detección  
$0 por pruebas de audición y audífonos  
$0 por atención médica diurna para adultos  
$0 por atención en el hogar  
$0 por medicamentos recetados y algunos artículos de 
venta libre con receta  
Viajes gratuitos ilimitados ida y vuelta para citas médicas 
y lugares donde recibe atención médica  

48 viajes de ida al año a la farmacia 
100 viajes de ida al año para hacer recados, visitar amigos 
y más, para miembros que tengan una afección crónica que 
cumpla los requisitos† 



$0 por asesoramiento o tratamiento de médicos por 
teléfono o video, las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana, a través de Teladoc



$400 al año para clases de acondicionamiento físico, un 
nuevo monitor de acondicionamiento físico, un nuevo equipo 
de acondicionamiento físico cardiovascular o una membresía 
de gimnasio o centro de acondicionamiento físico



$403 al año para gafas graduadas 
$1,500 al año para artículos de salud y atención personal 
Un equipo de atención integral que se asegura de que 
usted reciba la atención y los beneficios que necesita 

Consiga todo esto y mucho más. Y pague $0.



¿Cómo puedo obtener más 
información o registrarme?

Llámenos hoy mismo. ¡Nos complace ayudar! Llámenos de lunes a viernes 
para hablar con alguien que conoce a esta comunidad y presta servicios en 

ella. Creemos que la atención médica es personal y que usted debería poder 
hablar con una persona real, no una computadora, porque queremos que 

reciba el servicio que necesita, cuando lo necesita.

1-877-255-7108 (TTY 711)
De lunes a viernes, de 8:00 a. m. a 8:00 p. m.  

(del 1 de octubre al 31 de marzo, los 7 días de la semana)
fallonhealth.org/navicare

* NaviCare® HMO SNP y NaviCare® NHC HMO SNP. 
 
† El beneficio de alimentos saludables y los 100 viajes anuales de ida para hacer recados, visitar amigos, asistir a 
servicios religiosos y más forman parte de un programa complementario especial para enfermos crónicos. Para reunir 
los requisitos, los inscritos deben tener diagnósticos de enfermedades crónicas documentados en Fallon Health, como 
trastornos cardiovasculares, afecciones de salud conductual crónicas e incapacitantes, trastornos pulmonares crónicos, 
diabetes y trastornos neurológicos. Esta no es una lista exhaustiva de las afecciones crónicas elegibles. No todos los 
miembros con una afección elegible reúnen los requisitos. También se aplican otros criterios de elegibilidad y cobertura.
NaviCare HMO SNP/NaviCare NHC HMO SNP es un Plan de Necesidades Especiales Dual (Dual Special Needs Plan, 
D-SNP) que tiene un contrato con Medicare y con el programa MassHealth (Medicaid) del estado de Massachusetts. 
La inscripción en el plan depende de la renovación del contrato del plan con Medicare. Este plan es un programa 
voluntario disponible para cualquier persona de 65 años o más que reúna los requisitos para MassHealth Standard y 
Original Medicare, y que no tenga ningún otro seguro médico integral, excepto Medicare. 
Teladoc® Health, Inc. Todos los derechos reservados.
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