Quy vi mudn ban be dua don minh?

Tai Fallon Health, chiing t6i hi€u rang quy vi cé nhiéu nai can di. Va chiing t6i mudn gidp quy vi dén nhiing nai
do. La héi vién ctia NaviCare®HMO SNP, quy vi c6 thé sit dung quyén lgi dua don dé nhan dich vy dua dén da
dugc phé duyét trudc ti ban be va gia dinh. Khi dé, ching toi sé chi tra chi phi cho quang dudng da di.

* Phong khadm bac st * Nha thudc?
* Bénh vién * CUa hang tap hoa3
e Cudc hen tu van e Cac budi & ton gido3

1. Goi Coordinated Transportation Solutions (CTS) dé€ dat lich dich vu Ban bé va Gia dinh dua don, it nhat
2 ngay trudc khi di. Quy vi cé thé lién hé vai ho theo s6 1-833-824-9440 (TRS 711), 8 g sang dén 8 gic
t6i, Thi Hai — Thir Sau (7 ngay mét tuan, ti ngay 1thang 10 dén ngay 31 thang 3).

2. Sau khi quy vi dugc ban bé hoac thanh vién gia dinh dua don, hay hoan thanh biéu mau & mat sau cua
td roi nay va gui cho CTS trong vong 60 ngay ké ti ngay dugc dua dén.

* DGi vdi cac cudc hen y té/kham siic khde hanh vi, nha cung cap phai ky vao mat sau cua biéu
mau nay.

Tién boi hoan cho quang dudng da di sé dugc tra bang séc hodc chuyén khoan truc ti€p vao tai khoan
ngan hang cta quy vi. Quy vi c6 trach nhiém boi hoan cho ban bé hoac thanh vién gia dinh cia minh.

Ching t6i chi béi hoan cho mét [an dua dén, bat ké cd bao nhiéu hoi vién du diéu kién ngdi trén xe
dén clng dia diém hay dia diém khac nhau.

* Néu quy vi khéng dat lich dua dén trudc, yéu cau boi hoan clia quy vi co thé bi ti chai.
1-877-700-6996 (TRS 711)

tUr 8 gid sang dén 8 gid tdi, tU Th Hai dén Thur Sau (7 ngay trong tuén, tir ngay 1thang 10 dén ngay 31 thang 3)

fallon

(lat sang trang sau)

1S6 tien boi hoan cho quéng duong da di sé dua trén tinh todn qudng dudng da di cia CTS va muc phi cho phép cua NaviCare
trén moi dam.

2Quyen loi caa quy vi bao gom: s6 Chuyen di khdng gidi han dén cdc cudc hen y t€/khdm stic khde hanh vi va 48 chuyén di mot
chieu méi ndm dén cdc nha thudc ban lé. Quy vi chi dugc thuc hién 4 chuyén di dén nha thudc moi thang, trong ban kinh 30 ddm.
3700 chuyén di mét chiu hdng ndm dé lam viéc vdt, dén tham ban bé, tham du cdac budi [é ton gido, v.v. la mét phan cia
chuong trinh bé sung ddc biét cho nguoi mdc bénh man tinh. Bé du diéu kién, ngudi ghi danh phdi cé chdn dodn mdc bénh
trang man tinh duoc ghi nhdn trong ho so cba Fallon Health, chdng han nhu réi logn tim mach, tinh trang stic khde hanh vi
man tinh va khuyét tat, réi loan phéi man tinh, bénh tiéu ducng va réi loan than kinh. Bay khéng phdi la danh sdch day du vé
cdc bénh trang man tinh du diéu kién. Khong phdi tat ca cdac hoi vien mdc bénh man tinh déu sé du dieu kién. Chung toi ciing
sé dp dung cdc tiéu chi vé digu kién va pham vi bao hiém khdc.
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fal |On 1. GUi qua dudng buu dién biu mau da hoan thanh
dén dia chi:
Coordinated Transportation Solutions, Inc.
- X A \ 35 Nutmeg Drive, Suite 120, Trumbull, CT 06611
Biéu Mau Boi Hoan cho 2. GUi email biéu mau da hoan thanh dén dia chi:
provider@ctstransit.com

g Uyéﬂ |Qi Ba_ n Be va Gia Binh 3. Gui fax biéu mau da hoan thanh dén s6: 1-203-375-0516

Thong tin hoi vién

HO Tén

Dia chi duong phé

Thanh phé Tiéu bang Ma ZIP

Bia chi gui thu (néu khdc vdi théng tin trén)

S6 ID héi vién (ndm trén mdt trudc thé ID NaviCare cta quy Vi)

Hoat ddng can dudgc bdi hoan chi phi (Vui long nhdp mdt chuyén di mét chiéu & méi hang va chi liét ké cdc chuyén
di trong cung thdng duong lich.)

Naav di |Pia chi (Vui long ddnh ddu vao 6 Khéng lién quan dén y té, Lién quan dén y té/khdm suc khde hanh vi
gay hodc Nha thudc.)

Q Khéng lién quan dény té€  |Tu Pén
Q Lién quan dény té/

kham suc khoe hanh vi
0 Nha thudc

0 Khéng lién quan dény té  |Tu Pén
Q Lién quan dény té/

kham suc khoe hanh vi
O Nha thudc

0 Khéng lién quan dény té  |Tu Pén
Q Lién quan dény té/

kham suc khoe hanh vi
O Nha thudc

Q Khéng lién quan dény té  |Tu Pén
Q Lién quan dény té/

kham suc khoe hanh vi
O Nha thudc

Xac nhan va uy quyén (Hoi vién hodc dai dién dugc ty quyén phdi ky tén va dé ngay thdng trén biéu mau nay).

bong y:

T6i xdc nhdn rdang théng tin & trén la chinh xdc theo tdt ca nhiing gi téi dugc biét. Téi chi yéu cdu boi hoan cho cdc chi
phi du diéu kién phdt sinh trong ndm quyén loi hién hanh. (Nam quyén loi tur ngc‘ly 1thdng 1 dén hét ngay 31 thdang 12.)
T6i xdc nhdn rdng cdc khodn tién téi nhan duoc cho cdac chuyén di do Ban Be va Gia Binh dua doén sé dugc chuyén cho
ban bé hodc nguci thdn da dua don téi trong cdc chuyén di do.

Chit ky cua héi vién hoac dai dién dugc Gy quyén:

Ngay thang:
Vui long cho 4-6 tudn ké tir khi ching téi nhdn dugc biéu mau béi hoan chi phi da dién day du théng tin.

Phan danh cho nha cung cép dich vu y té/cham sdc sirc khoe hanh vi cia quy vi dién thong tin va ky tén dé xac
minh (cac) cuéc hen néu trén. Phai hoan thanh biéu mau trudc khi nha cung cap cua quy vi dién va ky vao phan
nay. (Moi nha cung cdp/phong khdm st dung mét biéu mau.)

Tén nha cung cap (IN HOA) Ch{r ky ctia nha cung cép

Bia chi duong pho

Thanh phé Tiéu bang Ma ZIP




